Transcrigdo do video que acompanha o comunicado de imprensa:

Transplante e programa de cuidado domiciliar da Mayo Clinic dao esperanca a mulher
salvadorenha com cincer

ENTREVISTADOS
Veronica Ciudad-Real, Jeannette Ciudad-Real, Dr. Sikander Ailawadhi

Veronica Ciudad-Real 00:01

Meu nome ¢ Veronica Ciudad-Real, tenho 40 anos e nasci em El Salvador. Fui diagnosticada com
mieloma multiplo em fevereiro de 2021. Foi uma surpresa para mim porque eu ndo conhecia essa
doenca.

Dr. Ailawadhi 00:15

Ha muitos aspectos no caso e no tratamento da Veronica que sdo unicos. Eles se destacam e revelam o
beneficio que a Mayo Clinic como institui¢cdo pode oferecer a pacientes internacionais e até mesmo ao
redor do mundo. No caso de Veronica, ela foi diagnosticada com mieloma multiplo. Ela comegou a
pesquisar por conta propria e conversou com sua irma que estava em Orlando, nos EUA. A Mayo Clinic
apareceu no topo da lista das pesquisas que elas fizeram on-line e o médico local mencionou que havia
um escritorio de representacdo da Mayo Clinic em El Salvador.

Jeannette Ciudad-Real 00:59

Eu liguei para Claudia Fernandez e ela me disse que era a representante regional da Mayo Clinic em
Salvador. E que ela trabalhava com casos internacionais. Para mim, foi um sinal de Deus. Era uma
esperanca para minha irma Veronica, de que nos poderiamos trazé-la para os Estados Unidos.

Dr. Ailawadhi 01:24

Veronica agora tinha a possibilidade de viajar para ter acesso ao transplante de células-tronco ao qual ela
ndo tinha acesso em seu pais. Eu sou grato ao médico dela em El Salvador, que foi um grande parceiro.
E eu também sou muito grato ao escritério da Mayo Clinic em El Salvador, que atuou como ponto de
conexao e literalmente conduziu o tratamento dela ao longo do processo, até ela chegar aos EUA. Nos
haviamos dado inicio a esse programa diferente, um programa exclusivo chamado Cuidados
Domiciliares Avangados. Com ele, ela poderia ficar fora do hospital e a infraestrutura do hospital
literalmente iria até a casa da paciente todos os dias e a configuraria para monitoramento 24 horas por
dia. No6s ofereceremos essa op¢ao para Veronica e sua irma.

Jeannette Ciudad-Real 02:18

Eles nos ofereceram a oportunidade da familia dela ficar com ela. Nos alugamos um AirBnB, que foi a
nossa casa. Ela pensou que estaria tudo bem, todos estariam concentrados nela 24 horas por dia, a
central de atendimento, os enfermeiros, os paramédicos, a farmacia. Tudo foi coordenado.

Veronica Ciudad-Real 02:38

Eu acredito que este ¢ um programa muito adequado para pessoas que vao passar por esses
procedimentos, pois estando emocionalmente e fisicamente proximas a familia, a recuperagdo ¢ muito
mais rapida. E incrivel, e eu me senti super bem porque fiquei acompanhada pela minha familia e eles
podem dizer o mesmo, pois isso ajudou a todos nos.


https://newsnetwork.mayoclinic.org/discussion/new-model-of-care-transplant-give-hope-to-el-salvadoran-mom-after-cancer-diagnosis/

Dr. Ailawadhi 03:09
Da maneira como nos unimos para cuidar de Veronica, ela pode esperar viver uma vida muito proxima
do normal pelo menos nos proximos anos. Agora ela pode ver sua filha crescer.

Jeannette Ciudad-Real 03:25
Agora ela esta se recuperando. Aquela esperanca que temos quando conhecemos a Mayo Clinic. Nos
sabemos que esta tudo bem. Estamos felizes. Somos gratos a Deus e a vocés.

Veronica Ciudad-Real 03:37

Eu sou extremamente grata a Mayo Clinic. Tem sido uma experiéncia muito boa de sentir-se em casa,
mesmo sem saber o idioma. Isso tem sido muito importante para mim porque eu me senti amada por
todos, por toda a equipe. Eles tém uma equipe incrivel. Quero dizer, eu ndo sei, ndo sei como dizer mais.



